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Allgemeine Geschéaftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich, Kundeninformationen

Die folgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln das Vertragsverhaltnis zwischen Frankenberg-Rostock Inh.:
Thomas Giese e.K. (Clou-Shop) und den Verbrauchern und Unternehmern, die Uber unseren Shop Waren kaufen.
Entgegenstehende oder von unseren Geschaftsbedingungen abweichende Bedingungen werden von uns nicht anerkannt.
Die Vertragssprache ist Deutsch.

§ 2 Vertragsschluss
(1) Die Angebote im Internet stellen ein verbindliches Angebot an Sie dar, Waren zu kaufen.

(2) Sie kdnnen ein oder mehrere Produkte in den Warenkorb legen. Im Laufe des Bestellprozesses geben Sie lhre Daten und
Winsche bzgl. Zahlungsart, Liefermodalitaten etc. ein. Erst mit dem Anklicken des Bestellbuttons nehmen Sie dieses
Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrags an. Sie kdnnen den Kaufvertrag auch telefonisch schlieBen.

§ 3 Kundeninformation: Speicherung des Vertragstextes

Ihre Bestellung mit Einzelheiten zum geschlossenen Vertrag (z.B. Art des Produkts, Preis etc.) wird von uns gespeichert. Die
AGB schicken wir Ihnen zu, Sie konnen die AGB aber auch nach Vertragsschluss jederzeit Gber unsere Webseite aufrufen.
Als registrierter Kunde kénnen Sie auf Ihre vergangenen Bestellungen tUber den Kunden LoglIn-Bereich ((https://www.clou-
shop.eu/)) zugreifen.

§ 4 Kundeninformation: Korrekturhinweis

Sie kdnnen lhre Eingaben vor Abgabe der Bestellung jederzeit mit der Léschtaste berichtigen. Wir informieren Sie auf dem
Weg durch den Bestellprozess Uber weitere Korrekturmaoglichkeiten. Den Bestellprozess konnen Sie auch jederzeit durch
SchlieBen des Browser-Fensters komplett beenden.

§ 5 Eigentumsvorbehalt
Der Kaufgegenstand bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

§ 6 Gesetzliche Mangelhaftungsrechte
FUr unsere Waren bestehen gesetzliche Mangelhaftungsrechte.

§ 7 Kaufmannischer Gerichtsstand
AusschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist unser Geschaftssitz, wenn Sie Kaufmann sind.

§ 8 Verbraucherinformation: Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren
Wir sind bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer anerkannten Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.
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